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CERTIFICADO DE APROBACION
Certificamos que el Sistema de Gestion de Servicios TI:

GTS-THAUMAT XXI, S.A.
Zaratamo, Vizcaya
Espana

ha sido aprobado por Lloyd's Register Quality Assurance de acuerdo
con las siguientes Normas de Sistemas de Gestion de Servicios Tl:

ISO/IEC 20000-1:2005

El Sistema de Gestion de Servicios Tl es aplicable a:

Sistema de gestion de las tecnologias de la informacién en el
ambito de sus servicios de alojamiento y soporte a los sistemas
de seguimiento y localizacion de flotas.

Aprobacion Aprobacion Original: 12 de Febrero 2011
Certificado No: SGI 6010876
Certificado en Vigor: 12 de Febrero 2011

Caducidad del Certificado: 11 de Febrero 2014
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Emitido por: LRE, S.A.
En nombre de Lloyd’s Register Quality Assurance Limited
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Este documento esta sujeto a los términos y condiciones que aparecen al dorso
71 Fenchurch Street, London EC3M 4BS United Kingdom. Registration number 1879370

Esta aprobacion esta condicionada a que la compaiia mantenga el sistema de acuerdo con las normas establecidas, lo que sera monitorizado por LRQA.
El uso de la Marca itSMF indica reconocimiento por parte del esquema de Sistema de Gestion de Servicios Tl de itSMF

El uso de la Marca de Acreditacion UKAS indica Acreditacion con respecto a aquellas actividades cubiertas por el Certificado de Acreditacion 001.
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